ewflél'lll\&f Y PLAN DE NEGOCIO DE LA MICROEMPRESA

Modalidad: curso e-learning Duracién: 40 horas

Categorias: Administracién y gestién

OBJETIVOS

Desarrollar el plan de marketing de diferentes tipos de pequefios negocios o0 microempresas
identificando las variables del marketing-mix, en funcién de la naturaleza y caracteristicas
de distintas actividades. Organizar la informaciéon elaborada en el desarrollo del plan de
negocio presentando los datos de forma comprensible, coherente y convincente con el fin
de realizar acciones para su comunicacién ante terceros.

CONTENIDOS

UD1. Estrategias de marketing en pequeios negocios o microempresas. 1.1. Planificaciéon
de marketing. 1.2. Determinacién de la cartera de productos. 1.3. Gestién estratégica de
precios. 1.4. Canales de comercializacién. 1.5. Comunicacién e imagen de negocio. 1.6.
Estrategias de fidelizacién y gestion de clientes. UD2. Plan de negocio de la microempresa.
2.1. Finalidad del Plan de Negocio. 2.2. Previsidn y planificacion econdémica. 2.3. La
blusqueda de financiacidon. 2.4. Presentaciéon del plan de negocio y sus fases. 2.5.
Instrumentos de edicién y presentacién de la informacién. 2.6. Presentacién y divulgacion
del Plan de Negocio a terceros.
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