
RECEPCIÓN Y PAUTAS DE COMPORTAMIENTO CON EL

CLIENTE

Modalidad: curso e-Learning Duración: 8 horas

Categorías: Transporte y mantenimiento de vehículos

OBJETIVOS

Describir elementos de información a los clientes tales como cartelería, indicadores,

marcaciones, así como de las actuaciones a llevar a cabo para la prevención del COVID19,

todo ello según los nuevos protocolos preventivos definidos.

CONTENIDOS

Describir elementos de información a los clientes tales como cartelería, indicadores,

marcaciones, así como de las actuaciones a llevar a cabo para la prevención del COVID19,

todo ello según los nuevos protocolos preventivos definidos.




