epffgrﬂacién digital para pymes (plan de
ransformacion digital i: diagnodstico y objetivos
estratégicos)

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 6 horas

Categorias: Transformacion digital

OBJETIVOS

Identificar los pasos a seguir en la elaboracién y puesta en marcha del plan de
transformaciéon digital de la empresa, partiendo del andlisis de situacién y de la reflexiéon
estratégica sobre los objetivos a alcanzar.

CONTENIDOS

Unidad 4.1. El plan de transformacién digital |: Diagndstico y objetivos estratégicos
2. iPor qué transformar mi organizacién?

2.1. Eficiencia operativa - sector industrial

2.2. Alcance y conexién - sector agroalimentario

3. ;Cémo hacerlo? Descripcién del plan de transformacién a trabajar durante el programa
3.1. Cébmo hacerlo I. Diagnéstico y reflexién estratégica

3.2. Cémo hacerlo lI-A. Enfoque en la experiencia de cliente

3.3. Cémo hacerlo 1I-B. Enfoque en el liderazgo en costes

3.4. Cémo hacerlo lll. Habilitando el cambio

3.5. Cémo hacerlo IV. Gestionando el cambio

3.6. Como hacerlo V. Ejecucién y seguimiento del plan

3.7. Complejidad y desafios del Plan de transformacidn digital

4. Herramientas para el andlisis interno y externo de la organizacién

5. Definicién de objetivos estratégicos
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