ﬂ?ffé‘ﬂde personal (comunicacidn)

Modalidad: curso e-learning Duracién: 6 horas

Categorias: Recursos humanos

OBJETIVOS

Saber comunicar adecuadamente la decisiéon final a candidatos seleccionados y no
seleccionados para comenzar con el proceso de incorporacién de manera agil y eficiente

CONTENIDOS

Unidad 9: Comunicacion.

1. La comunicacién en el proceso de seleccién.

2. Aspectos clave para una comunicacion eficaz.

2.1. Errores en la comunicacién con candidatos.

2.2. Candidato seleccionado, y jahora qué?

2.3. Impacto de la comunicacién en la imagen de marca de la empresa.
3. El plan Onboarding.

3.1. Elementos clave de un plan Onboarding.

3.2. Beneficios de desarrollar un plan de onboarding.

3.3. Errores mas comunes en la implantacién y desarrollo de un plan de onboarding.
3.4. Consejos para la implantacién exitosa del plan de onboarding.

4. Comunicacion con los no seleccionados.

4.1. Claves para dar feedback negativo o de mejora.

5. Acciones de mejora.
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