8H|E'8ﬁEACION Y RESOLUCION DE INCIDENCIAS EN
A INTERCONEXION DE REDES PRIVADAS CON REDES
PUBLICAS

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 60 horas

Categorias: Ofimética, informatica y comunicaciones

OBJETIVOS

Monitorizar y verificar el funcionamiento de los equipos de interconexion con redes externas
mediante herramientas software especificas Resolver las incidencias detectadas en los
dispositivos de interconexiéon de redes privadas y publicas, siguiendo unas instrucciones
dadas

CONTENIDOS

UD1. Procedimientos de monitorizacién en dispositivos de interconexién de redes. 1.1.
Herramientas de monitorizacidon en dispositivos de interconexién de redes. 1.2. Pruebas de
monitorizacién. UD2. Procedimientos de diagndéstico de averias en dispositivos de
interconexién de redes. 2.1. Tipos de incidencias en la interconexién de redes publicas y
privadas. 2.2. Herramientas de diagndstico y notificaciéon de incidencias en dispositivos de
interconexién de redes. 2.3. Procedimientos de gestidn de incidencias.
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