Eﬁfgﬁ& LA INFORMACION EN SISTEMAS ERP-CRM

Modalidad: curso e-learning Duracién: 7 horas

Categorias: Ofimética, informatica y comunicaciones

OBJETIVOS
Describir las caracteristicas y funcionalidades de los lenguajes de consulta proporcionados
por los sistemas ERP y CRM utilizados para la extraccidon de informacién, de acuerdo a sus
especificaciones técnicas en relacién al protocolo ODBC.

CONTENIDOS

1. Accesos mediante dispositivos ODBC. 2. Generacién de gréficos.
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