\&lllﬂéﬂaN DEL RENDIMIENTO EN SISTEMAS ERP-CRM

Modalidad: curso e-learning Duracién: 13 horas

Categorias: Ofimética, informatica y comunicaciones

OBJETIVOS

Describir los procedimientos de paso de componentes elaborados entre los entornos de
desarrollo, prueba y explotaciéon en sistemas de ERP, CRM y almacén de datos utilizando las
herramientas especificas de estos productos.

CONTENIDOS

1. Herramientas de monitorizacién y evaluacién del rendimiento: caracteristicas y
funcionalidades.
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