E?ﬂ:gﬁ&gll en la Transformacion Digital

Modalidad: curso e-learning Duracién: 15 horas

Categorias: Ofimatica, informdtica y comunicaciones

OBJETIVOS

1.Aprender las técnicas y métodos para ser un Directivo Agil.2.Saber realizar
adecuadamente la modificacién, creacién y gestién de nuevos procesos, usando
metodologias agiles, para la automatizaciéon y la integracidon de proveedores.3.Analizar la
importancia que tienen las personas en la transformacién de las organizaciones, la
estructura de la empresa, analizar su resistencia al cambio, como potenciar el trabajo el
equipo para disminuir los riesgos y mejorar el rendimiento.4.Cé6mo los cambios
organizativos afectan a la comunicacién y a los proyectos, y la gestiéon de proyectos nos
ayuda a identificar riesgos y gestionar problemas.

CONTENIDOS

Unidad 1. Directivo Agill.Técnicas para aprender mas rapidamentel.l;Por qué es
importante aprender rapido?2.La importancia de construir rapido3.Desarrollo de métodos
rapidos de control y mediciénUnidad 2. Creacidon de Nuevos Procesosl. Identificar las tareas
gue son replicables en los procesosl.l Las partes funcionales de la automatizacion2.
Identificar y desarrollar de los procesos, cambiando el enfoque hacia el cliente3. Técnicas
agiles que ayuden a cambiar los procesos 3.1 Las metodologias agiles3.2 ;Cuales son los
tipos de metodologias agiles mas utilizados en las empresas actuales? 4. Los conceptos
basicos de SCRUM 4.1 ;Cuales son los rituales o eventos que caracterizan a la metodologia
SCRUM? 4.2 ;Quién forma parte del equipo SCRUM?4.3 ;Cémo es el flujo de trabajo en
SCRUM? 5. Sintetizacidon del modelo de negocio, con la metodologia CANVAS6. Realizacion
de procesos y prototipos a partir del disefio final. Desing thinking6.1 Fases del proceso de
Desing Thinking6.2 ;Cuales son los roles en esta herramienta?7. Disefio de contratos con
proveedores a partir de los KPI establecidosUnidad 3. Las Personasl.Sistemas y grados de
participacidon para mejorar la comunicaciéon.1l.1 Estilos de direccion mas comunesl.2 Las
siete principales conductas directivas y como influyen en la participaciéon del equipo y grado
de implicacién2.Reacciones de las personas frente a los cambios2.1 ;Qué es la gestién del
cambio?2.2 Gestionar el cambio vs supervivencia de la empresa2.3 ;Qué es la resistencia?
3.Gestion de la resistencia al cambio para convertirla en motor3.1 Estrategias que las
personas desarrollan para frenar los cambios. Prototipos mas comunes. Pasos para
gestionar cada perfil.3.2 ;Cuales son las claves para generar la traccién en nuestro equipo?
Unidad 4. Cambios organizacionalesl.Colaboracién por proyectos: identificar riesgos y
gestion de problemasl.l ;Qué es un proyecto?l.2 ;Qué es el riesgo?1.3 ;Qué es un
problema?2.Los cambios organizacionales: cémo afectan a la comunicacién y los
proyectos2.1 ;Cudles son las diferentes categorias o grupos de cambios organizacionales?
2.2 ;Cémo afectan estos cambios a la comunicacién y a los proyectos?
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