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Modalidad: curso e-learning Duracién: 35 horas

Categorias: Administracién y gestién

OBJETIVOS

- Analizar todos los servicios online de la Seguridad Social y las medidas de seguridad que
se deben tomar cuando se realizan los tramites a través de internet.

- Tener un primer contacto con la sede electrénica de la Seguridad Social.

- Conocer todos los tramites que ofrece la sede electrdnica de la Seguridad Social.

- Conocer como establecer una buena comunicacién con la Seguridad Social.

- Aprender cdmo se comunican los contratos al Servicio PUblico de Empleo.

- Aprender co6mo se comunican accidentes a través del Sistema Delt@.

CONTENIDOS

Introduccidn a la oficina virtual de la Seguridad Social

Los certificados digitales

Instalacion y configuracién del Sistema RED

Catdlogo de servicios de la oficina virtual de la Seguridad Social
Servicios personales sin certificado digital

Servicios personales con certificado digital

Servicios a empresas y entidades con certificado SILCON

Servicios a empresas y entidades con certificado digital
Comunicacion con la Tesoreria General de la Seguridad Social
El Sistema RED a través de WinSuite32

Las comunicaciones y documentos oficiales

El Sistema RED online

Comunicacion de contratos

El Sistema Contrat@

Comunicacion de accidentes

El Sistema Delt@
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