
RECEPCIÓN EN ALOJAMIENTOS PROPIOS DE ENTORNOS

RURALES Y/O NATURALES

Modalidad: curso e-Learning Duración: 20 horas

Categorías: Hostelería y turismo

OBJETIVOS

Describir los procesos de reserva y recepción habituales en alojamientos propios de

entornos rurales y/o naturales, aplicando los procedimientos y operaciones idóneos para su

puesta en práctica.

CONTENIDOS

1. Departamento de Recepción. 2. Prestación de servicios de recepción.




