réFﬁ{E?f&’“eS en Publico (Comunicacidon Efectiva
desde Inteligencia Emocional)

Modalidad: curso e-Learning Duracion: 4 horas

Categorias: Habilidades

OBJETIVOS

Saber comunicar adecuadamente empleando la Inteligencia Emocional para transmitir toda
aquella informacion a nivel interno o externo que conlleve un logro en el entorno laboral

CONTENIDOS

Unidad 1. Comunicacion efectiva desde la Inteligencia Emocional.1.Por decir lo que pienso
sin sentir lo que digo ;Somos emocionalmente inteligentes comunicando?2.Comunicacién
verbal en el S.XXI: comunicacién digital.3.Comunicacién no verbal.4.Competencias
paralinglisticas.5.Competencias sociolinguisticas.6.Competencias discursivas.
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