@Plﬁ.lgﬁay Gestion de la Morosidad y del Recobro en
anca (aplicado a particulares)

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 12 horas

Categorias: Administracién y gestién

OBJETIVOS

no a la orden"

CONTENIDOS

UNIDAD.- El escenario del riesgo

e El seguimiento del riesgo: Antidoto de la morosidad

e El Cliente, el Producto y el Entorno

e Principales factores determinantes del nivel de riesgo
UNIDAD.- Seguimiento del riesgo con particulares y autonomos
e La importancia del Seguimiento

e Las variables del riesgo con particulares

e Variaciones contractuales del empleo

e Crisis de la empresa donde trabaja

e Variaciones en la situacion familiar

e Ventas o compras de bienes patrimoniales

e Cargas crediticias patrimoniales

e Modificaciones importantes en la relacion entidad financiera/clientes
e Recomendaciones para el seguimiento

e Principales variables de riesgo

e Posibles concentraciones y dependencias

e Excedidos del limite concedido de cuenta de credito

e Efectos descontados

e Cargos empresariales

e Principales operativas que generan riesgo

e Princiales fuentes de informacion financiera

e Supuesto Practicos

UNIDAD.- Gestion de la morosidad

¢ ;Como debemos reaccionar ante las segnales de alerta?
e Analizar en profundidad la situacion

¢ Derivados del Descuento Comercial

e La poliza de descuento

e La letra de cambio

e El pagare

e El pagare"
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