E?P@ffdéN Y CONTRATACION INTERNACIONAL

Modalidad: curso e-learning Duracién: 80 horas

Categorias: Comercio y marketing

OBJETIVOS

Interpretar la normativa y usos habituales que regulan las operaciones de compra y venta
internacional. Elaborar el precontrato y/o contrato asociado a operaciones de compraventa
internacional y concursos o procesos de licitacién internacional de acuerdo con la normativa
y usos habituales en el comercio internacional. Aplicar técnicas de negociacion adecuadas
en la determinaciéon de las condiciones de operaciones de compra y venta internacional.
Aplicar técnicas de comunicacién adecuadas en la preparaciéon y desarrollo de relaciones
comerciales internacionales.

CONTENIDOS

UD1. Negociacién de operaciones de comercio Internacional. 1.1. Preparacién de la
negociacién internacional. 1.2. Desarrollo de la negociacién internacional. 1.3. Técnicas de
la negociacion internacional. 1.4. Consolidacidon de la negociacién internacional. 1.5. Estilos
de negociacién comercial. UD2. Técnicas de comunicaciéon y relaciones comerciales
Internacionales. 2.1. Los procesos de comunicacién y las relaciones comerciales. 2.2. Tipos
de comunicaciéon. 2.3. Actitudes y técnicas en la comunicacién. 2.4. La informacién
telefénica y presencial. Transmisién y recepcion de mensajes. 2.5. La comunicacién oral en
las relaciones comerciales internacionales. 2.6. La comunicacion escrita en el comercio
internacional. 2.7. Relaciones publicas en el comercio internacional. 2.8. Internet como
instrumento de comunicacién. UD3. El contrato de compraventa Internacional. 3.1.
Regulacion de la compraventa internacional. 3.2. Reglas de la Camara de Comercio
Internacional de Paris. 3.3. El contrato de compraventa internacional. UD4. Los contratos de
intermediacién comercial. 4.1. Intermediacién comercial internacional. 4.2. Contrato de
agencia. 4.3. Contrato de distribuciéon. 4.4. Seleccién de agentes y/o distribuidores en el
exterior. 4.5. Métodos de motivacién, perfeccionamiento y temporalizacién de la red de
ventas internacional: agentes comerciales, distribuidores y proveedores. UD5. Otras
modalidades contractuales en el comercio internacional. 5.1. Contrato de transferencia
tecnoldgica. 5.2. Contrato de Joint venture. 5.3. Contrato de franquicia. UD6. El arbitraje
comercial internacional. 6.1. Vias de prevencidon y resolucién conflictos derivados del
contrato. 6.2. Principales organismos arbitrales. 6.3. El procedimiento arbitral internacional.
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