ﬂfffé:ﬂde las fuentes de informacion de mercados

Modalidad: curso e-learning Duracién: 15 horas

Categorias: Comercio y marketing

OBJETIVOS

Definir procedimientos de organizacién y control de la informacién en el desarrollo de la
actividad para configurar un sistema de informacién de mercados (SIM). Describir las
técnicas de recogida de informacion mas utilizadas en la actividad comercial.

CONTENIDOS

1. Tipologia de la informacién de mercados.

2. Descripciéon y caracteristicas de los principales sistemas de obtencién de informacién
primaria cualitativa.

3. Descripcidon y caracteristicas de los principales sistemas de obtencion de informacion
primaria cuantitativa.

4. Fuentes de informacion secundaria sobre mercados nacionales e internacionales.

5. Procedimientos para cumplir los criterios en la seleccién de las fuentes y datos de
informacioén.
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