
PROCESOS OPERATIVOS DE LA ACTIVIDAD DEL

TRANSPORTE DE VIAJEROS

Modalidad: curso e-Learning Duración: 10 horas

Categorías: Comercio y marketing

OBJETIVOS

Explicar las principales actividades del conductor de autobús o autocar referentes al acceso

y abandono de los viajeros del vehículo, la expedición de billetes aplicando las tarifas

vigentes.

CONTENIDOS

1. Organización del trabajo 2. Los elementos de seguridad para los viajeros. 3. Normas de

seguridad en apertura y cierre de puertas. 4. Accesibilidad en los autobuses. 5. Expedición

de tickets o billetes o validación de los mismos. 6. El transporte de grupos específicos. 7.

Cumplimentación de documentos administrativos de control y registro.




