
Calidad (Soporte Documental)

Modalidad: curso e-Learning Duración: 7 horas

Categorías: Administración y gestión

OBJETIVOS

Saber diseñar y documentar un sistema de gestión de la calidad eficaz y eficiente en el

cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 9001:2015, y capaz de lograr su

certificación por entidad acreditada independiente

CONTENIDOS

Unidad 16. Diseño y elaboración del soporte documental del sistema de gestión de la

calidad. 1. Información documentada del sistema de gestión de la calidad. 2. Objetivos de la

información documentada. 3. Tipos de información documentada y relación jerárquica. 4.

Creación y actualización de la información documentada del sistema de gestión de la

calidad. 5. Control de la información documentada del Sistema de Gestión de la Calidad.




