Q_{Htgi(l’&nificacién Proyecto de Implantacidn)

Modalidad: curso e-learning Duracién: 7 horas

Categorias: Administracién y gestién

OBJETIVOS

Saber planificar el proyecto de implantacién de un sistema de gestién de la calidad,
partiendo de un diagndstico inicial y el compromiso de la direccién, a fin de ser capaz de
abordarlo y lograr el cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 9001:2015 hasta su
certificacién por entidad acreditada independiente

CONTENIDOS

Unidad 15. Proyecto de implantacién del Sistema de Gestién de la Calidad. Etapas, costes y
beneficios. 1. Las etapas del proyecto. 2. Costes y beneficios de la implantacién del sistema
de gestién de la calidad. 3. Compromiso de la Direccién. 4. Planificacién del Sistema de
Gestién. 5. Diagnéstico de la Situacion Actual. 6. Elaboracién del soporte documental y
disefo de la estructura organizativa. 7. Implantacién y Seguimiento del Sistema de Gestion.
8. Auditorias Internas y Mejora Continua. 9. Auditoria Externa y Certificacidon del Sistema de
Gestion.
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