%ﬁwﬁaartificial: uso y aplicaciones de chatgpt en
el entorno digital. commO0032

Modalidad: curso e-Learning Duracién: 60 horas

Categorias: Comercio y marketing

OBJETIVOS

- Utilizar ChatGPT comprendiendo su funcionamiento basico y las aplicaciones en el ambito
profesional de esta herramienta de inteligencia artificial. - Adquirir los conocimientos
basicos de utilizacién de ChatGPT. - Conocer las funciones principales de ChatGPT aplicado
a COMERCIO Y MARKETING. - Valorar las implicaciones éticas del uso de contenidos creados
con ChatGPT. - Aplicar recursos de aprendizaje adicionales que potencien el uso de ChatGPT
en diferentes contextos.

CONTENIDOS

Introduccién a ChatGPT
Introduccién
Conceptos fundamentales de la inteligencia artificial y el aprendizaje auténomo
iQué es la inteligencia artificial?
Definicién de inteligencia artificial
Principios del aprendizaje auténomo
Descripcién de los hitos histéricos y contexto de GPT-3.5
Explicacién de aplicaciones y casos de uso de ChatGPT
Aplicaciones en el sector educativo
ChatGPT en atenciéon médica
Aplicaciones en la industria bancaria y financiera
Uso en publicidad y marketing
Aplicaciones en investigacion y desarrollo
Opciones de acceso a ChatGPT en linea
Acceso principal a través del sitio web de OpenAl
Aplicaciones de escritorio y moviles
Integracion en asistentes virtuales
Opciones de acceso gratuito y prémium
Acceso gratuito a ChatGPT
Acceso prémium a ChatGPT
Comparativa de caracteristicas
Registro y configuraciéon de una cuenta
La importancia de registrarse en ChatGPT
Resumen

Conceptos basicos
Introduccién
Entorno grafico e interfaz de usuario de ChatGPT
Disefio de la pantalla principal
Utilizacién del espacio y escalabilidad
Elementos interactivos . L
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Funcionalidades de navegacion

Personalizacién y configuraciones
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Realizacidon de conversaciones sencillas
Realizacion de conversaciones creativas
Resumen

Consideraciones éticas y de seguridad
Introduccién
Etica y responsabilidad en el uso de ChatGPT
Transparencia y comprensibilidad
Principios éticos en el desarrollo de IA
Responsabilidad del usuario
Analisis de la generacion de contenido perjudicial y/o inapropiado
Estrategias de mitigacidon: hacia un uso responsable y seguro
Deteccidén de contenido inapropiado
Métodos de deteccidn. Recall
Medidas de prevencion y control
Resumen

Recursos adicionales y practicas
Introduccién
Recursos de aprendizaje adicionales
Lecturas recomendadas
Cursos en linea y tutoriales
Practica y proyectos finales
Practica activa con ChatGPT
Reflexiones y mejora continua
Proyectos practicos propuestos
Implementacién de proyectos
Evaluacién de proyecto
Futuro de ChatGPT
Tendencias futuras en IA conversacional
Perspectivas de desarrollo y mejora
Resumen
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