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Modalidad: curso e-learning Duracién: 20 horas

Categorias: Comercio y marketing

OBJETIVOS

- ldentificar las actividades, funciones y areas de un almacén para el desempefo eficaz y
seguro de las tareas asignadas, dentro de la empresa o grupo empresarial.

- Identificar las caracteristicas basicas de las operaciones de los distintos tipos de almacén,
asi como el flujo de mercancias, las zonas de trabajo, las herramientas y materiales
utilizados, los inventarios y pedidos.

- Integrarse en un equipo de trabajo para ofrecer un servicio de almacén de calidad, asi
como identificar las caracteristicas y funcionalidad del equipamiento y sistemas de
movimientos y de colocacion en los distintos tipos de almacén.

- Identificar los riesgos y accidentes mds frecuentes de las operaciones de almacén, asi
como las medidas que deben tomarse en caso de incendio.

CONTENIDOS

Caracteristicas basicas del almaceén
Introduccién

El almacén: concepto y finalidad

Principios almacén

Funciones de almacén

Recepcién de materiales

Registro de entradas y salidas del almacén
Almacenamiento de materiales
Mantenimiento de materiales y de almacén
Despacho de materiales

Coordinaciéon del almacén con los departamentos de control de inventarios y contabilidad
Areas de almacén: recepcién, almacenamiento y entrega
El almacén de Amazon

El almacén de IKEA

Resumen

PRL, SEGURIDAD Y MEDIOAMBIENTE
Introduccion

Riesgos, accidentes y medidas preventivas.
Riesgos y accidentes habituales

Adopcion de medidas preventivas

Limpieza y habitos de trabajo.

Orden y limpieza en el almacén

Habitos de trabajo

Limpieza

Emergencias e incendios

Normas basicas de actuacion

Equipos de primera intervencion

Principios.d dad 2 de i '
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