Modalidad: curso e-learning Duracién: 12 horas

?jpmglﬁla Manager y Comunicacion Corporativa

Categorias: Comercio y marketing

OBJETIVOS

CII

CONTENIDOS

Community Manager y Comunicacion Corporativa
UNIDAD.- Las Comunidades Virtuales

Beneficios de las Comunidades Virtuales
Perfiles de usuarios en una comunidad virtual

UNIDAD.- Community Manager

Definicion de Community Manager

¢ Toda empresa necesita un community manager?
Habilidades y Actitudes del Community Manager
Tareas del Community Manager

Funciones Especificas del community manager
Medir la Actividad de mi Red Social

Diferencia entre SMM y CM

Las 7"
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